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Conocetu
plan exequial

empresarial

Sin limite de edad de ingreso
ni de permanencia

Conyuge

Desde el sexto mes de gestacion
y hasta los 30 aifos de edad

Hijos con Sin limite de edad de ingreso

diversidad funcional ni de permanencia

o
Solo dos de estos parentescos
Padres y/o Suegros - | : _
Sin limite de edad de ingreso ni de permanencia

Casado
v

Plan Mi Familia

@Olﬁ%s

Un homenaje al amor


https://www.youtube.com/watch?v=ja7e4BCnRHQ
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ConacEig
pl‘On exequ |Ol Padres

empreSOriOl ' ni de permanencia

H Desde el sexto mes de gestacién
SRR y hasta los 30 anos de edad

Sin limite de edad de ingreso,

Hermanos con Sin limite de edad de
diversidad funcional ingreso ni de permaencia

Titular
Soltero

4

Plan Mi Familia

.@Oliéﬁis

Un homenaje al amor


https://www.youtube.com/watch?v=ja7e4BCnRHQ
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Conocetu
plan exequial Grupo a proteger
empresarial

Nietos

El grupo debe estar conformado por un méaximo
de 8 personas, 7 beneficiarios y el titular, dos de los
cuales pueden ser mayores de 65 aNos.

Sobrinos

Hermanos Conyugé

Primos Cunados

Tios

Nueras Yernos Suegros Hijastros

Madrastra Abuelo

Padrastro

« Los hijos en gestacion, son beneficiarios automaticamente hasta la vigencia del contrato.

« Podra incluir en su grupo, mas beneficiarios menores de 65 anos, pagando una tarifa
adicional de $78,000 anual de contado.

4

Plan Unidos " oiiis

Un homenaje al amor



https://www.youtube.com/watch?v=ja7e4BCnRHQ
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SERFUNLLANOS
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Seguro de vida

A El ofiliado principal debidamente
w registrado y menor de 70 anos con
= permanencia hasta los 80 afos, tendra
- derecho a un seguro de vida por valor
Asequradora Jolidaria "3 55000000 de acuerdo con el %
de (olombia convenio suscrito entre Los Olivos y ;

Aseguradora Solidaria de Colombia.

2 Olivos
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Cobertura Momentos del Homenaje

SERFUNLLANQOS
LOS OLIVOS

- S
1) Desprendimiento N

Comprende el tiempo transcurrido entre el primer contacto con la
familia hasta la llegada del ser querido a la sede de homengjes.

Protocolo de atencion 24 horas, riual de desprendimieno.

Incluye:

Traslado inicial desde el lugar de fallecimiento hasta la sede de Homenajes.
Traslado a nivel nacional en un solo trayecto por via terrestre transitable

para carrozas funebres o traslado a nivel nacional por via aerea por vuelo
comercial.

e Impuestos y diligencias en la secretaria de Salud y Registro notarial. *

e Presentacion del ser querido.
@ Los
Olivos
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Cobertura Momentos del Homenaje

SERFUNLLANQOS
LOS OLIVOS

o

Es el tiempo de llegada de la familia del ser querido a la sede de
homenajes hasta la puesta en velacion. Comprende protocolos para:

Incluye:

o Cofres para el ser querido.

e Sala de velacion por 36 horas inconmutables por otros servicios (sala tercer piso — aplica unicamente en
Villavicencio, Acacias y Granada), en las demas sedes de Olivos Sala de Velacion Estandar.

e Ofrenda floral cascada con cinta de la ASOCIACION DE EDUCADORES DEL META- ADEM, o retablo
conmemorativo.

e Registro de asistencia. Denario.

e Servicios de cafeteria, Video conmemorativo.

e Velacion virtual (donde exista el servicio).

N

@OHV%S
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Cobertura Momentos del Homenaje

SERFUNLLANQOS
LOS OLIVOS

o

Son los homenajes desde la salida de la sala, traslado hacia la
capilla/templo hasta la inhumacion o cremacion.

Incluye:

e Honras funebres.

e Transporte para acompanantes (dentro del perimetro urbano), un transporte para 60 personas,

donde exista transporte publico urbano (busetas para 25 personas cada una, siempre y cuando
existan acompanantes).

e Traslado en carroza funebre a las exequias y al sitio del destino final.
e Cinta membretada con el nombre del ser querido.

N

@Ohx}gs
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Cobertura Momentos del Homenaje

SERFUNLLANOS
LOS OLIVOS

o

Las OPCIONES para el Destino Final que a continuacion se
enuncian, son excluyentes entre si:

INHUMACION hasta por (4) anos, de acuerdo con los convenios que tenga la Red Nacional Los
Olivos, incluye Exhumacion y osario a perpetuidad, hasta por 3.5 SMMLYV. Para el reconocimiento de
la Exhumacion y el Osario, se requiere que el plan haya tenido continuidad bajo el tomador ADEM
en el momento de la fecha de exhumacion del fallecido.

CREMACION de acuerdo con los convenios que tenga la Red Nacional Los Olivos,
custodia de cenizas que incluye urna Cenizario o columbario (cualquiera de las dos
opciones a perpetuidad), hasta por 3.5 SMMLYV. (El cofre o ataud es propiedad de la
Red Nacional Los Olivos).

GASTOS ADMINISTRATIVOS Si posee lote a perpetuidad, Serfunllanos los Olivos pagara los X
derechos de administracion hasta por 2.3 SMMLV. Por solo una vez. R

2 Olivos
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Cobertura Momentos del Homenaje

SERFUNLLANQOS
LOS OLIVOS

o

Brindamos apoyo a nuestros usuarios desde el proceso de
preparacion ante la muerte inminente de su familiar por diagnostico
de enfermedad terminal, fallecimiento y posterior proceso de duelo.

e Custodiay Entrega de cenizas
e Misas conmemorativas (Mes y Aniversario)
e Encuentros apoyo de duelo personalizados para adultos y ninos

*

@Ohﬁis
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SERFUNLLANOS
LOS OLIVOS

Aportes solidarios:

e Repatriacion de Cenizas hasta por 1,5 SMMLV:

e Desaparicion del Titular hasta por 2,5 SMMLV:

e Aporte o compensacion por Gastos Funerarios: Se reconocera hasta 3,5
e SMMLYV en caso de no prestacion del servicio funerario.

e Aporte por fallecimiento del titular en el Exterior hasta 2,5 SMMLV

e Aporte por fallecimiento del titular por 0,843 SMMLV

N

@Ol ivos
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Asociacion de Educadores del Meta

SERFUNLLANOS
LOS OLIVOS

NUESTROS VALORES AGREGADOS

e Dama de protocolo y Sonido ambiental

e Linea gratuita nacional 01 8000 915 286

e Acompahamiento musical y misa cantada

e Velacion virtual

e Eucaristia Mensual y Anual

e Acompanamiento Psicologico

e Cobertura a Nivel Nacional

e Cobertura inmediata por muerte accidental

@Ohﬁis
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Protege a tu
Peludito

@Ohvos

Plan Mascota

"._..-:';___... Ln h me j f amor


https://www.youtube.com/watch?v=ja7e4BCnRHQ

Asociacion De Educadores del Meta - ADEM Asistencia

Orientacién médica veterinaria virtual

Consulta médica veterinaria
a domicilio o en red veterinaria

Traslado de la mascota en caso de
emergencia para atencién veterinaria

Ayuda en gastos para medicamentos
derivados de la atencidn por accidente

Guarderia mascotas en caso en caso
de hospitalizacién del propietario

Bafio y peluqueria canina

Referencia y coordinacion de centros
estéticos y empresas a domicilio

% Orientacidn en el envié de mascotas

via terrestre o aérea

N ,
Asesoramiento telefénico en caso de

} mascota en gestacion
Referencia de clinicas veterinarias a
nivel nacional

Informacién de criaderos y
adiestraodores a nivel nacional

Informacién y coordinacién de paseo
de caninos a domicilio

Asistencia legal telefénica en
procesos judiciales o conciliatorios

M O S ‘ O t O Servicio de eutanasia por accidente o por
enfermedad. O Traslado, resguardo y disposicion
del cadaver (Sin devolucion de cenizas)

Referencia y coordinacion de
cementerio para mascotas

Con nuestro plan mascota cancelando un
valor adicional de $78.000 pesos anuales
podras darle a tu mejor amigo toda la
proteccidon que el se merece.

Monto maximo Eventos maximo

Sin limite 12 eventos por aho

Hasta 5 SMDLV
por evento

Hasta 3 SMDLV
por evento

Hasta 3 SMDLV
por evento

1 evento por semestre

2 eventos por aho

2 eventos por aho

Hasta S SMDLV por

E 2 eventos por ano
evento. Max. 3 dias P

Hasta 2 SMDLV

oor evento 1 eventos por aho

Sin limite Sin limite

Sin limite Sin limite

Sin limite Sin limite

Sin limite Sin limite

Sin limite Sin limite

Sin limite Sin limite

Sin limite 6 eventos por afo

Hasta 10 SMDLV

por evento 1 evento por afo

Sin limite Sin limite

. Los
@Ohvos
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Repatriacion
Siempre contigo,
aun en la distancia

Asociacion de Educadores del Meta - ADEM

SERFUNLLANOS
HONNOIRAION!

OOIJE%S
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Repatriacion

SERFUNLLANOS
LOS OLIVOS

Mediante el presente contrato y cancelando un valor Adicional de contado por parte del titular,
Serfunllanos por medio del IBC MEMORIAL INTERNATIONAL LTDA. cubren los gastos
funerarios que garantizan la repatriacion del cuerpo o las cenizas de la persona fallecida
protegida por esta cobertura adicional, en 18 paises de Latinoamerica: Mexico, Guatemala, El
Salvador, Honduras, Nicaragua, Costa Rica, Panama, Republica Dominicana, Colombia,
Venezuela, Ecuador, Peru, Bolivia, Chile, Argentina, Uruguay, Paraguay, Brasil, Canada, Estados
Unidos de America y 18 paises de la Comunidad economica europea: Alemania, Austria, Belgica,
Dinamarca, Espana, Finlandia, Francia, Grecia, Hungria, Irlanda, Italia, Luxemburgo, Paises Bajos,
Polonia, Portugal, Rumania, Inglaterra, Suecia.

Valor Adicional *
Repatriacion: $120.000

OOH VOS
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Conoce

nuestro plonde
repatriacion

iMds beneficios!

Con nuestra asistencia
de repatriacion podrads
darle una despedida mads
cercana a tu familiar que
fallece en el exterior.

*aplican términos condiciones

Legales, consulares y

1) TrO m ltes traslado del cuerpo

[ g
[ g

o u

El cuerpo del lugar
de fallecimiento

2) Recoger

@;5_ 3) TO Nnato p raxia Preparacion del cuerpo

Proveer un féretro hermetico

4) COfre para la repatriacion

%o . Proteccion del féretro

5 Embolaje
& 6) Aduanas
b s /) Transporte

Del cuerpo desde el aeropuerto
1 8) Troslado A
@ . Los
I Olivos

Un homenaje al amor

Para la entrega del cuerpo
en el aeropuerto

Para la entrega del cuerpo
en el aeropuerto
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_a cobertura se prestara a 1 (uno) por grupo familiar, por vigencia anual del plan exequial.
_0s servicios de repatriacion incluyen: Repatriacion de cuerpo o cenizas (segun
oreferencia del cliente siempre que estas cumplan con las regulaciones del pais de
origen y destino) desde cualquier lugar descritos en el numeral 1 hacia Colombia.

Edad mdaxima de ingreso y permanencia

La edad permitida para el ingreso del servicio de prevision exequial internacional es a
partir de cero (0) ano. La edad limite para el ingreso a los servicios de prevision exequial
internacional es de sesenta y nueve (69) anos y trescientos sesenta y cuatro (364) b 3
dias, sin limite de edad de permanencia. “

@Olﬁgs

Un homenaje al amor




Asociacion de Educadores del Meta - ADEM

SERFUNLLANOS
LOS OLIVOS

Memorial se compromete a repatriar a Colombia siempre que las leyes del pais de origen
lo permitan, en caso de no sea asi se incluye la cremacion y la repatriacion de cenizas.
PARAGRAFO: No incluye la liberacion del cuerpo en el aeropuerto del pais de destino, ni
tramites legales, traslados y servicio funerario en el pais de destino.

Inicio de proteccion y periodo de carencia:

Tanto para el afiliado principal, como para su grupo familiar la proteccion inicia a partir
de la hora 24 cuando la muerte se da a consecuencia de un accidente (qQue no haya
ocurrido en el momento de afiliarse o antes). En los demas casos se aplica la siguiente

carencia;
Xk

@Olﬁgs

Un homenaje al amor




Asociacion de Educadores del Meta - ADEM

SERFUNLLANOS
LOS OLIVOS

Se establece un periodo de carencia del beneficio de noventa (90) dias contados a partir de la
fecha de afiliacion, para muerte natural y/o enfermedades terminales declaradas o no
declaradas excepto SIDA O CANCER y que produzcan la muerte dentro de este periodo a
cualquiera de las personas protegidas. Se establece un periodo de carencia de ciento ochenta
(180) dias, contados a partir de la fecha de afiliacion, para muerte a causa de SIDA, CANCER o
suicidio.

¥ Olivss

Un homenaje al amor
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SERFUNLLANOS
LOS OLIVOS

Exclusiones:

No se prestara el cubrimiento de los servicios de repatriacion exequial internacional
cuando la muerte se presente en viajes ESPECIFICAMENTE por motivos de:

e Vigjes por motivos medicos.

e Catastrofes naturales,

e Guerra, Terrorismo, Sedicion, Motin, Huelga, Asonada, Terrorismo, declarados o no.

e Servicio exequial en el pals de fallecimiento.

e En ningun caso se haran reembolsos de dinero totales. y/o parciales ya sea por
servicio no reportados a la linea activa 24/7 o cualquier otro motivo.

N

@Ol ivos
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CANALES DE - 73 :
' 4 % Y 4
AT E N C I O N ; S Linea gratuita 028000 915 286 - Opcion 4
Horarlo de atencién 24/7
R E PO RT E D E Llnea fija: 608 683 8181

Horario de‘ at_encmn deLaD-8:00ama6:00 p.m.
Linea celular: 318 855 8159

H O M E N A J ES = Horario de atencion 24/7

Linea whatsApp: 313 418 7751

Horario de atencion 24/7

i . e &
’ L ,J ' AT N vl
vd I. - ;] *
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CANALES DE
ATENCION

INFORMACION DE

Comunicate con nosotros:

N .

CARTERA

(.70]11 m

OMme _,l al ami
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